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Cennik ustug telekomunikacyjnych
Dostep do sieci Internet

Ustuga HomeNET

Obowiazuje dla nowych umow oraz anekséw podpisanych od dnia 01.03.2010



1. Informacje podstawowe

>

Niniejszy cennik zawiera optaty za ustugi dostepne tylko i wytacznie dla Konsumentow w rozumieniu ustawy

z dnia 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne (artykut 2 ustep 18 ustawy Prawo telekomunikacyjne).

moow

Wszystkie ceny podane w niniejszym cenniku sgq cenami wyrazonymi w ztotych polskich.

Okresem rozliczeniowym za wykorzystane ustugi oraz optaty abonamentowe, jest miesiac kalendarzowy.
Opfaty abonamentowe pobierane sg z gory, natomiast optaty za wykonane ustugi pobierane sg z dotu.
Oferta moze by¢ ograniczona terytorialnie, z powodu braku warunkéw technicznych do $wiadczenia ustug
na warunkach zawartych w niniejszym cenniku.

2. Miesieczne optaty abonamentowe za dostep do sieci Internet

Nazwa Abonamentu HomeNET 512 HomeNET 3Mb | HomeNET 5Mb | HomeNET 8Mb
Predkos$¢ sciggania danych do 512 Kb/s do 3072 Kb/s do 5120 Kb/s do 8192 Kb/s
Predkos$¢ wysytania danych do 256 Kb/s do 512 Kb/s do 640 Kb/s do 1024 Kb/s
Optata miesieczna netto 28,69 45,08 61,48 69,67
VAT 6,31 9,92 13,52 15,33
Optata miesieczna brutto 35,00 55,00 75,00 85,00
3. Miesieczne optaty dodatkowe

Rodzaj optaty netto VAT brutto
Optata za utrzymanie infrastruktury dla zakonczen sieci
realizowanych w technologii bezprzewodowej 16,39 3,61 20,00
Ustuga ,2x szybsze wysyfanie danych” 16,39 3,61 20,00
4. Jednorazowe oplaty instalacyjne

Rodzaj optaty netto VAT brutto
Instalacja pierwszego zakoriczenia sieci w mieszkaniu
Abonenta w technologii LAN* — umowa na okres 15 0,82 0,18 1,00
miesiecy
Instalacja pierwszego zakoriczenia sieci w mieszkaniu
Abonenta w technologii LAN* — umowa na czas 138,53 30,47 169,00
nieokreslony
Instalacja zakonczenia s!ec! w technologii bezprzewodowej 204,10 44,88 249,00
- umowa na okres 15 miesiecy
Instalacja zakoncze_nla sieci w technologii bezprzewodowej 327,05 71,95 399,00
- umowa na czas nieokreslony
Aktywacja ustugi na pierwszym komputerze Abonenta Bez optat
Instalacja drugiego i kazdego nastepnego zakonczenia
sieci w mieszkaniu Abonenta w technologii LAN 286,07 62,93 349,00
Aktywacja ustugi na kazdym nastepnym komputerze
Abonenta przeprowadzona przez technikéw KB Telekom 40,98 2,02 50,00
Aktywacja ustugi na kazd.ym. nastepnym komputerze Bez oplat
przeprowadzona samodzielnie przez Abonenta
Kartg sieci(_)wa PCI w standardzie Ethernet wraz z 50,00 11,00 61,00
konfiguracja
Kartg sieciowa PCMCIA w standardzie Ethernet wraz z 90,00 19,80 109,80
konfiguracjq
Domowy router bezprzewodowy wraz z instalacja 286,06 62,94 349,00
Bezprzewodowa karta PCI wraz z instalacjg 90,00 19,80 109,80
Bezprzewodowa karta PCMCIA wraz z instalacja 90,00 19,80 109,80
1 mb kabla sieciowego 5e 2,00 0,44 2,44
Utozenie 1mb listew natynkowych w mieszkaniu Abonenta
wraz z materiatami (ustuga wykraczajaca poza instalacje 15,00 3,30 18,30
standardowa)

*Standard wykonania instalacji - przeprowadzenie kabla sieciowego pomiedzy mieszkaniem Abonenta istniejacymi przepustami, badz trasami
kablowymi, a aktywnym urzadzeniem Operatora, w mieszkaniu Abonenta przeprowadzenie kabla sieciowego istniejacymi przepustami kablowymi -
bez limitu dtugosci kabla, badz instalacja natynkowa kabla z limitem 15 mb, do jednego miejsca w lokalu, zakonczenie kabla sieciowego - gniazdo
natynkowe RJ-45. Brak mozliwosci przesuwania, badz przestawiania wyposazenia lokalu, w celu przygotowania mieszkania do przeprowadzenia
instalacji.




5. Jednorazowe optaty zwigzane z obstuga konta Abonenta

Rodzaj ustugi netto VAT brutto
Zmiana abonamentu na abonament o nizszej wartosci* 40,98 9,02 50,00
Zmiana abonamentu na abonament o wyzszej wartosci* Bez optat
Przywroc.enle petnego ;akresu us’fug. po czasowym o 40,98 9,02 50,00
odtaczeniu z powodu nieuregulowania naleznych ptatnosci
Kara umowna za udostepnienie ustugi poza lokal
Abonenta, udostepnienie ustugi osobom trzecim, za
komercyjne wykorzystanie udostepnionego tacza 4.098,36 901,64 5.000,00
internetowego oraz za wykorzystanie wykupionej ustugi
celem $wiadczenia ustug osobom trzecim
Kara umowna za nie zwrocenie w terminie 10 dni od daty
rozwigzania umowy urzgdzen bedacych wiasnoscig 500,00 110,00 610,00
Operatora
Czasowe zawieszenie ustugi na wniosek Abonenta 20,00 4,40 24,40
Op’ra_ta za przejgcie uprawnien do korzystania z ustugi w 20,00 4,40 24,40
wyniku umowy cesji

. . R&znica pomiedzy optatg instalacyjng ponoszong
Kara umowna za zerwanie z winy Abonenta umowy przez Abonenta przy podpisaniu umowy na czas
podpisanej na czas okreslony - . ,
nieokreslony oraz czas okreslony
Wystawienie duplikatu rachunku/faktury - za kazdy 4,10 0,90 5,00
dokument
Wystawienie wezwania do zapfaty Nie podlega 10,00
Koszty procedury windykacyjnej 15% kwoty windykowanej
* zgtoszenie zmiany bedzie obowigzywato od nastepnego okresu rozliczeniowego po okresie, w ktédrym taka zmiane zgtoszono
6. Dodatkowe oplaty zwigzane z instalacja 1 eksploatacja urzadzen
telekomunikacyjnych

Rodzaj ustugi* netto VAT brutto
Przeniesienie jednego zakonczenia sieci w ramach lokalu 100,00 22,00 122,00
Przeniesienie jednego zakonczenia sieci poza lokal Wg kosztéw rzeczywistych
Usuwanie uszkodzenia zakonczenia sieciowego, . .

. . Wg kosztow rzeczywistych

powstatego z winy klienta
Konfiguracja komputera: konfiguracja programu
pocztowego, konfiguracja TCP/IP, podstawowa 73,77 16,23 90,00

konfiguracja przegladarki internetowej np. Internet
Explorer (optata za kazda rozpoczetg godzine pracy)

Czynnosci wymagajace pracy technikédw w lokalizacji
Abonenta, a niewymienione w niniejszym cenniku - za 73,77 16,23 90,00
kazda rozpoczetq godzine pracy

Koszt kazdej rozpoczetej godziny pracy jednego, badz
dwoch technikéw KB Telekom, uwzgledniany przy
szacowaniu kosztéw rzeczywistych, badz przy pracach
wymagajacych indywidualnej wyceny

73,77 16,23 90,00

Nieuzasadnione wezwanie technika 73,77 16,23 90,00

Prace i czynnosci specjalne Wg kosztéw rzeczywistych

*Ustugi dostepne w miare mozliwosci technicznych
7. Charakterystyka ustugi

«  Staty, nielimitowany czasowo dostep do sieci Internet

. Brak limitow przesytania danych

e Brak limitéw podtaczonych komputeréw w mieszkaniu Abonenta

. Podane predkosci sg predkosciami maksymalnymi, jakie moze osiggnaé Abonent, do najblizszego
routera brzegowego Operatora

. Brak mozliwosci prowadzenia dziatalnosci komercyjnej przy wykorzystaniu Ustugi

. Brak mozliwosci udostepniania Ustugi osobom trzecim

. Publiczny adres IP — na zyczenie abonenta, przyznawany bezptatnie w miare mozliwosci technicznych




