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Cennik ustug telekomunikacyjnych

Telefonia Stacjonarna dla Klientéw Biznesowych
Ustuga TeleBiznes/TeleMobile

Obowiazuje dla nowych uméw oraz anekséw podpisanych od dnia 01.07.2011

1. Informacje podstawowe
. Niniejszy cennik zawiera optaty za ustugi dostepne dla podmiotéw posiadajacych numer REGON.
. Wszystkie ceny podane w niniejszym cenniku s cenami wyrazonymi w ziotych polskich.
. Okresem rozliczeniowym za wykorzystane ustugi oraz optaty abonamentowe, jest miesiac kalendarzowy.
. Optaty abonamentowe pobierane sa z gory, natomiast optaty za wykonane ustugi pobierane sg z dotu.

Oferta moze by¢ ograniczona terytorialnie, z powodu braku warunkdéw technicznych do $wiadczenia ustug na warunkach zawartych w niniejszym cenniku.

2. Miesieczne optaty abonamentowe oraz optaty za wybrane krajowe potaczenia telefoniczne
A. Abonament TeleBiznes 500

. Wysokos$¢ optaty
Rodzaj optaty

netto VAT brutto
Abonament miesieczny - naliczanie sekundowe 49,00 11,27 60,27
Ilo$é minut na potaczenia na numery stacjonarne zawarta w Abonamencie? 500 minut
Minuta potaczenia na numery stacjonarne 0,10 0,02 0,12
Minuta potaczenia na numery komérkowe (Plus, Orange, T-Mobile) 0,30 0,07 0,37
Minuta potaczenia na numery komérkowe (pozostate sieci) 0,50 0,12 0,62

1 - ilo$¢ minut na potaczenia na krajowe numery stacjonarne zawarta w Abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane minuty nie
przechodzg na nastepny okres rozliczeniowy

B. Abonament TeleBiznes 1000

Wysokos¢ optaty

Rodzaj optaty netto VAT brutto
Abonament miesieczny - naliczanie sekundowe 79,00 18,17 97,17
Ilo$é minut na potaczenia na numery stacjonarne zawarta w Abonamencie? 1000 minut
Minuta potaczenia na numery stacjonarne 0,10 0,02 0,12
Minuta potaczenia na numery komérkowe (Plus, Orange, T-Mobile) 0,30 0,07 0,37
Minuta potaczenia na numery komérkowe (pozostate sieci) 0,50 0,12 0,62

1 - ilo$¢ minut na potaczenia na krajowe numery stacjonarne zawarta w Abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane minuty nie
przechodza na nastepny okres rozliczeniowy

C. Abonament TeleMobile 100

Wysokos$¢ optaty

Rodzaj optaty

netto VAT brutto
Abonament miesieczny - naliczanie sekundowe 49,00 11,27 60,27
Ilo$é minut na potaczenia na numery komérkowe zawarta w Abonamencie! 100 minut
Minuta potaczenia na numery stacjonarne 0,10 0,02 0,12
Minuta potaczenia na numery komérkowe (Plus, Orange, T-Mobile) 0,30 0,07 0,37
Minuta potaczenia na numery komérkowe (pozostate sieci) 0,50 0,12 0,62
1 - iloé¢ minut na potaczenia na numery komoérkowe zawarta w Abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane minuty nie

przechodzg na nastepny okres rozliczeniowy. Dotyczy potaczen do sieci Plus, Orange i T-Mobile.

D. Abonament TeleMobile 200

) Wysokos¢ optaty
Rodzaj optaty

netto VAT brutto
Abonament miesieczny - naliczanie sekundowe 79,00 18,17 97,17
Ilo$é minut na potaczenia na numery komérkowe zawarta w Abonamencie! 200 minut
Minuta potaczenia na numery stacjonarne 0,10 0,02 0,12
Minuta potaczenia na numery komérkowe (Plus, Orange, T-Mobile) 0,30 0,07 0,37
Minuta potaczenia na numery komérkowe (pozostate sieci) 0,50 0,12 0,62

1 - iloé¢ minut na potaczenia na numery komdrkowe zawarta w Abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane minuty nie
przechodzg na nastepny okres rozliczeniowy. Dotyczy potaczen do sieci Plus, Orange i T-Mobile.



3. Optaty zwigzane z aktywacjq i instalacjq ustugi

Rodzaj optaty netto VAT brutto
Aktywacja ustugi w siedzibie Kontrahenta (zawiera ew. instalacje) 49 00 11.27 60 27
- umowa na okres 18 miesiecy ’ ' '
Aktywacja ustugi w siedzibie Kontrahenta (zawiera ew. instalacje) 299 00 68.77 36777
- umowa na czas nieokreslony ’ ’ '

4. Optaty za pozostate potaczenia telekomunikacyjne — wszystkie abonamenty

A. Optaty za potaczenia miedzynarodowe w ruchu automatycznym

Potaczenia miedzynarodowe

Optata za minute potaczenia (wszystkie dni tygodnia, cata dobe)*

Numer strefy taryfowej netto VAT brutto
1 0,45 0,10 0,55
2 0,57 0,13 0,70
3 0,98 0,22 1,20
4i5 1,22 0,28 1,50
6i7 1,79 0,41 2,20
8 3,20 0,70 3,90
9 7,32 1,68 9,00
10 11,37 2,62 13,99
*Qptata za potaczenie naliczana jest za kazdg sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowej, optata za kazde potaczenie jest zaokraglana do petnych groszy.
Numer strefy taryfowej Szczegotowy wykaz krajow
Potaczenia na telefony stacjonarne i wybrane komérkowe:
1 Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Islandia, Kanada (stacjonarne i komodrkowe),
Luksemburg, Niemcy, Portugalia, Szwecja, USA (stacjonarne i komdrkowe), Wegry, Wielka Brytania, Wtochy
Polaczenia na telefony stacjonarne i wybrane komérkowe:
2 Andora, Australia, Chiny (stacjonarne i komdrkowe), Finlandia, Gibraltar, Hongkong (stacjonarne i komdrkowe), Izrael, Liechtenstein,
Litwa, Monako, Norwegia, Rosja (stacjonarne i komérkowe), Singapur (stacjonarne i komérkowe), Stowacja, Stowenia, Szwajcaria
Potaczenia na telefony stacjonarne i wybrane komérkowe:
3 Butgaria, Indie (stacjonarne i komorkowe), Irlandia, Japonia, Kazachstan (stacjonarne i komodrkowe), Kirgistan (stacjonarne i
komoérkowe), Korea Potudniowa (stacjonarne i komorkowe), totwa, Malta (stacjonarne i komdrkowe), Rumunia, San Marino
(stacjonarne i komodrkowe), Ukraina, Uzbekistan, Watykan (stacjonarne i komérkowe)
Polaczenia na telefony komérkowe:
4 Australia, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Holandia, Irlandia, Izrael, Japonia, Litwa, Luksemburg, totwa, Monako, Niemcy,
Norwegia, Stowacja, Stowenia, Ukraina, Uzbekistan, Wegry
Potaczenia na telefony stacjonarne i komérkowe:
5 Albania, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Biatoru$, Chorwacja, Gruzja, Libia, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja,
Turkmenistan
Potaczenia na telefony komérkowe:
6 Andora, Austria, Belgia, Butgaria, Estonia, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Islandia, Lichtenstein, Portugalia, Rumunia, Szwajcaria, Szwecja,
Wielka Brytania, Wtochy
Potaczenia na telefony stacjonarne i komérkowe:
7 Algieria, Azerbejdzan, Bosnia i Hercegowina, Brazylia, Jugostawia — Federalna Republika, Macedonia, Maroko, Meksyk, Motdawia, Nowa
Zelandia, Pakistan, Palestyna, Wietnam, Wyspy Owcze, Zjednoczone Emiraty Arabskie
Potaczenia na telefony stacjonarne i komérkowe:
Afganistan, Angola, Anquilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Aruba, Bahama, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Dominika, Dominikana, Dzibuti, Egipt, Ekwador,
Erytrea, Etiopia, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala,
Gwinea, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar,
8 Kenia, Kolumbia, Kongo, Kongo - Republika Demokratyczna, Kostaryka, Kuwejt, Laos, Lesoto, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau,
Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla, Martynika, Mauretania, Mauritius, Mikronezja, Mongolia, Monserrat, Mozambik, Myanmar,
Namibia, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Oman, Panama, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Puerto Rico, Republika Potudniowej
Afryki, Republika Srodkowo-Afrykariska, Reunion, Ruanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Salwador, Samoa
Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania, Togo, Tonga, Trynidad i
Tobago, Uganda, Urugwaj, Wenezuela, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspy Dziewicze Standw Zjednoczonych, Zambia, Zimbabwe
9 Potaczenia na telefony stacjonarne i komérkowe:
Falklandy, Fidzi, Gwinea Bissau, Komory, Koreanska Republika Ludowo-Demokratyczna, Kuba, Somalia
Polaczenia na telefony stacjonarne i komoérkowe:
Belau, Diego Garcia, Kiribati, Nauru, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Papua Nowa Gwinea, Saipan, Suazi, Timor Wschodni, Tokelau,
10 Tuvalu, Vanuatu, Wyspa Sw. Heleny, Wyspa Sw. Tomasza, Wyspy Bozego Narodzenia, Wyspy Cooka, Wyspy Dziewicze Bryt., Wyspy
Salomona, Wyspy Sw. Piotra i Mikelona, Wyspy Turks, Wyspy Wallis i Futuna, Wyspy Wniebowstapienia, Wyspy Zielonego Przyladka,
Zanzibar

B. Optaty za potaczenia do Internetu oraz sieci teleinformatycznych
Rodzaj potaczenia Okres taryfikacyjny* Sposob zaliczania netto VAT brutto
Pofaczenia lokalne do Internetu oraz 8-22 optata za kazde rozpoczete 3 minuty potaczenia 029 007 036
sieci teleinformatycznych 22 -8 optata za kazde rozpoczete 6 minut potaczenia ! ' !

8-18 0,44 0,10 0,54

Potaczenia miedzystrefowe do Internetu - . . .
oraz sieci teleinformatycznych 18 - 22 optata za kazdg rozpoczeta 1 minute potaczenia 0,33 0,08 0,41
22-8 0,22 0,05 0,27

*Godziny obowigzywania okresu taryfikacyjnego

C.

Optaty za potaczenia do sieci satelitarnych INMARSAT, IRYDIUM i pozostatych

Polaczenia do sieci telefonii satelitarnej

Optata za minute potaczenia (wszystkie dni tygodnia, cata dobe)*

netto VAT brutto

Wszystkie Abonamenty

29,99 6,90 36,89

*QOptata za potaczenie naliczana jest za kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowej, optata za kazde potaczenie jest zaokraglana do petnych groszy.




D. Polaczenia z sieciami przywotawczymi

Potaczenia z numerem o wskazniku Okres taryfikacyjny* Sposéb zaliczania netto VAT brutto
8-22 optata za kazde rozpoczete 3 minuty potaczenia
06421,06423 P pocze y potry 0,29 0,07 0,36
06427,06428 22-8 optata za kazde rozpoczete 6 minut potaczenia
06422 24 h optata za kazda rozpoczeta minute potaczenia 4,00 0,92 4,92

*Godziny obowigzywania okresu taryfikacyjnego

E. Bezptatne potaczenia telefoniczne

Wolne od optat sa potaczenia telefoniczne przeprowadzone na skrdcone numery alarmowe, na obszarze tej samej strefy numeracyjnej, ze stuzbami ustawowo
powotanymi do niesienia pomocy, a w szczegdlnosci z: Pogotowiem Ratunkowym, Pogotowiem Strazy Pozarnej, Pogotowiem Policji, Gérskie Ochotnicze Pogotowie
Ratunkowe, Pogotowie Rzeczne, Pogotowie Morskie, Straz Miejska, Pogotowie elektrowni, Pogotowie gazowni, Pogotowie cieptowni, Pogotowie wodociggdw.

F. Optaty za polaczenia z numeracja skrécona

Optata za minute potaczenia
Ustuga Numer AUS (wszystkie dni tygodnia, cata dobe)
netto VAT brutto
Bank danych TP 9493 1,69 0,39 2,08
Informacja miejska TP 9491 1,05 0,24 1,29
9220, 9221, 9222, 9225, 9226, 9227, 9229, 9310, 9311, 9312, 9313,
Automatyczne serwisy informacyjne 9314, 9315, 9316, 9319, 9377, 9388, 9420, 9423, 9428, 9438, 9470, 0,58 0,13 0,71
9489, 9570, 9571, 9574, 9575,
Automatyczny serwis informacyjny 9228 0,29 0,07 0,36
Miedzynarodowe biuro numerdéw 118 912 2,00 0,46 2,46
Wrézby 9411 2,10 0,48 2,58
Biuro zlecen 9497 1,16* 0,27 1,43
Zamawianie rozméw miedzystrefowych 9050 0,87* 0,20 1,07
Zamawianie rozmoéw 9051 0,87* 0,20 1,07
miedzynarodowych
Biuro numerdw TP 118 913 1,16* 0,27 1,43
Btekitna Linia TP 9393, 9330, 9395 0,29 0,07 0,36
*jednorazowa optata za potaczenie, w innych przypadkach optata naliczana jest za kazda rozpoczeta minute potaczenia
G. Optaty za potaczenia do sieci inteligentnej
Rodzaj potaczenia netto VAT brutto
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 800, 806, 808 1 Bez opfat
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 707-1, 801-1, 801-2, 801-7, 801-8 - jednokrotnie 0,29 0,07 0,36
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 801-3, 801-9
a) w godz. 8.00 - 22.00 - za kazde rozpoczete 3 min. potaczenia 0,29 0,07 0,36
b) w godz. 22.00 - 8.00 - za kazde rozpoczete 6 min. potaczenia 0,29 0,07 0,36
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 801-5, 801-6, 801-0 - optata za kazdq rozpoczeta minute potaczenia 0,29 0,07 0,36
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 801-4 - optata za minute potaczenia:
1. W dni powszednie:
a) w godz. 8.00 - 18.00 0,40 0,09 0,49
b) w godz. 18.00 - 8.00 0,20 0,05 0,25
2. W soboty i niedziele:
a) w godz. 8.00 - 18.00 0,30 0,07 0,37
b) w godz. 18.00 - 8.00 0,20 0,05 0,25
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 804-1
a) w godz. 8.00 - 22.00 - za kazde rozpoczete 3 min. potaczenia 0,29 0,70 0,36
b) w godz. 22.00 - 8.00 - za kazde rozpoczete 6 min. potaczenia 0,29 0,70 0,36
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 804-2 - optata za kazdg rozpoczetg minute potaczenia 0,29 0,70 0,36
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 707-2 - jednokrotnie 0,87 0,20 1,07
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 707-3 - jednokrotnie 1,74 0,40 2,14
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 707-4 - jednokrotnie 2,61 0,60 3,21
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 707-5 - jednokrotnie 3,48 0,08 4,28
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 707-6 - jednokrotnie 4,35 1,00 5,35
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-1, 700-1, 701-1, 708-1 - optata za kazdg rozpoczetg minute potaczenia 0,29 0,07 0,36
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-2, 700-2, 701-2, 708-2 - optata za kazdg rozpoczetg minute potaczenia 1,05 0,24 1,29
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-3, 700-3, 701-3, 708-3 - optata za kazdg rozpoczetg minute potaczenia 1,69 0,39 2,08
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-4, 700-4, 701-4, 708-4 - optata za kazdg rozpoczeta minute potaczenia 2,10 0,48 2,58
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-5, 700-5, 701-5, 708-5 - opfata za kazdg rozpoczeta minute potaczenia 3,00 0,69 3,69
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-6, 700-6, 701-6, 708-6 - optata za kazdg rozpoczeta minute potaczenia 3,46 0,80 4,26
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-7, 700-7, 701-7, 708-7 - optata za kazdg rozpoczetg minute potaczenia 4,00 0,92 4,92
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-8, 700-8, 701-8, 708-8 — optata za kazdg rozpoczetg minute potaczenia 6,25 1,44 7,69
Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 300-9, 700-9, 701-9, 708-9 - optata jednokrotna za potaczenie 8,12 1,87 9,99
Potaczenia do numeréw 400 O — optata za potaczenie 0,58 0,13 0,71
Potaczenia do numerdéw 400 1 - optata za potaczenie 1,16 0,27 1,43
Potaczenia do numerdéw 400 2 - optata za potaczenie 2,03 0,47 2,50
Potaczenia do numerdéw 400 3 - optata za potaczenie 3,19 0,73 3,92
Potaczenia do numerdéw 400 4 - optata za potaczenie 4,06 0,93 4,99
Potaczenia do numeréw 400 5 - optata za potaczenie 5,22 1,20 6,42
Potaczenia do numerdéw 400 6 — optata za potaczenie 8,12 1,87 9,99
Potaczenia do numerdéw 400 7 — optata za potaczenie 10,15 2,33 12,48




5. Optaty zwigzane z dodatkowymi ustugami telekomunikacyjnymi

Rodzaj ustugi netto VAT brutto
Wybranie numeru abonenckiego przez Kontrahenta - optata jednorazowa 50,00 11,50 61,50
Wybranie numeru abonenckiego z grupy numerdw tatwych do zapamietania - optata jednorazowa 500,00 115,00 615,00
Zmiana numeru telefonicznego - opfata jednorazowa 50,00 11,50 61,50
CLIP* W ramach abonamentu
CLIR* W ramach abonamentu
COLR* W ramach abonamentu
Blokada ptatnych potaczen wychodzacych* np. 0 70x W ramach abonamentu
D e e e e orcEne poblerary samogiiene  pancly i precs Kantaherts W ramach abonaments
Biling szczegdtowy w formie papierowej — za kazdy biling 5,00 1,15 6,15
Przywrécenie petnego zakresu ustug po czasowym odtgczeniu z powodu nieuregulowania naleznych ptatnosci 50,00 11,50 61,50
Przeniesienie numeru analogowego do innego operatora* - optata jednorazowa 150,00 34,50 184,50
Jednorazowa optata za przejecie uprawnien do korzystania z ustugi w wyniku umowy cesji 50,00 11,50 61,50
Wystawienie wezwania do zaptaty Nie podlega 10,00

Koszty procedury windykacyjnej

15% naleznosci kwoty windykowanej

Optata za wczesniejsze zakonczenie z winy Kontrahenta umowy zawartej na czas okreslony

R&znica pomiedzy optatg pobierang za uzyskanie dostepu
do sieci przy umowie na czas nieokreslony oraz umowie
zawieranej na czas okreslony

*Ustugi dostepne w miare mozliwosci technicznych, lub w zaleznosci od wykupionej ustugi podstawowej

6. Optaty zwigzane z instalacjq i eksploatacja urzadzen telekomunikacyjnych

Rodzaj ustugi* netto VAT brutto
Instalacja drugiego i kazdego nastepnego zakonczenia linii analogowej dla jednego numeru 49,00 11,27 60,27
Przeniesienie jednego zakonczenia sieci w ramach lokalu 100,00 23,00 123,00
Przeniesienie jednego zakonczenia sieci poza lokal Wg kosztéw rzeczywistych
Sprawdzenie wykonanej przez Kontrahenta jednej linii telefonicznej 49,00 11,27 60,27
Usuwanie uszkodzenia zakonfczenia sieciowego, powstatego z winy Kontrahenta Wg kosztéw rzeczywistych
Optata za wykonanie dodatkowego okablowania abonenckiego Wg kosztéw rzeczywistych
Czynnoéci wymagajace pracy technikéw w lokalizacji Kontrahenta, a niewymienione w niniejszym cenniku —
. : 73,17 16,83 90,00
za kazda rozpoczetg godzine pracy
Koszt kazdej rozpoczetej godziny pracy jednego, badz dwdch technikéw KBT, uwzgledniany przy
- p - ; it X - N 73,17 16,83 90,00
szacowaniu kosztéw rzeczywistych, badz przy pracach wymagajacych indywidualnej wyceny
Nieuzasadnione wezwanie technika 73,17 16,83 90,00

Prace i czynnosci specjalne

Wg kosztéw rzeczywistych

*Ustugi dostepne w miare mozliwosci technicznych

7. Postanowienia konncowe

A. Zmiany niniejszego cennika, polegajace na dodaniu, lub zmianie kosztéw potaczen gtosowych realizowanych poprzez innych operatoréw, np. ktérzy ustawowo
maja wytacznos¢ na realizowanie takich potaczen, tj. potaczenia 0-700, potaczenia do numerdéw skréconych, itp., stanowig uaktualnienie niniejszego cennika, a

nie jego zmiane.

B. Zmiany niniejszego cennika polegajace na dodawaniu dodatkowych pozycji w zwigzku ze zwiekszeniem zakresu oferowanych ustug przez KBT Sp. z o.0.,

stanowig uaktualnienie cennika, a nie jego zmiane.



