


*Standard  wykonania  instalacji  –  przeprowadzenie  kabla  sieciowego  pomiędzy  siedzibą  Kontrahenta 
istniejącymi  przepustami,  bądź  trasami  kablowymi,  a  aktywnym  urządzeniem  Operatora,  w  siedzibie 
Kontrahenta przeprowadzenie kabla sieciowego istniejącymi przepustami kablowymi – bez limitu długości kabla, 
bądź instalacja natynkowa kabla z limitem 15 mb, do jednego miejsca w lokalu, zakończenie kabla sieciowego - 
gniazdo  natynkowe  RJ-45.  Brak  możliwości  przesuwania,  bądź  przestawiania  wyposażenia  lokalu,  w  celu 
przygotowania siedziby do przeprowadzenia instalacji.

5. Opłaty jednorazowe - obsługa konta Kontrahenta

Rodzaj usługi netto VAT brutto

Zmiana abonamentu na abonament o niższej wartości*
Bez opłat

Zmiana abonamentu na abonament o wyższej wartości*

Przywrócenie pełnego zakresu usług po czasowym 
odłączeniu z powodu nieuregulowania należnych płatności

16,26 3,74 20,00

Kara umowna za udostępnienie usługi poza siedzibę 
Kontrahenta, za komercyjne wykorzystanie 
udostępnionego łącza internetowego oraz za 
wykorzystanie wykupionej usługi celem świadczenia usług 
osobom trzecim (Operator odstępuje od zgłoszenia 
przestępstwa wyznaczonym organom)

5.000,00 1150,00 6.150,00

Kara umowna za niezwrócenie w terminie 10 dni od daty 
rozwiązania umowy urządzeń będących własnością 
Operatora

500,00 115,00 615,00

Opłata za przejęcie uprawnień do korzystania z usługi w 
wyniku umowy cesji

16,26 3,74 20,00

Wystawienie duplikatu rachunku/faktury – za każdy 
dokument

4,06 0,94 5,00

Wystawienie wezwania do zapłaty Nie podlega 10,00

* zgłoszenie zmiany będzie obowiązywało od następnego okresu rozliczeniowego po okresie, w którym taką 
zmianę zgłoszono

6. Opłaty dodatkowe - instalacja i eksploatacja urządzeń telekomunikacyjnych

Rodzaj usługi* netto VAT brutto

Przeniesienie jednego zakończenia sieci w ramach siedziby 100,00 23,00 123,00

Przeniesienie jednego zakończenia sieci poza siedzibę Wg kosztów rzeczywistych

Usuwanie uszkodzenia zakończenia sieciowego, 
powstałego z winy Kontrahenta

Wg kosztów rzeczywistych

Konfiguracja komputera: konfiguracja programu 
pocztowego, konfiguracja TCP/IP, podstawowa 
konfiguracja przeglądarki internetowej np. Internet 
Explorer (opłata za każdą rozpoczętą godzinę pracy)

73,17 16,83 90,00

Czynności wymagające pracy techników w lokalizacji 
Kontrahenta, a niewymienione w niniejszym cenniku – za 
każda rozpoczętą godzinę pracy

73,17 16,83 90,00

Koszt każdej rozpoczętej godziny pracy jednego, bądź 
dwóch techników KBT, uwzględniany przy szacowaniu 
kosztów rzeczywistych, bądź przy pracach wymagających 
indywidualnej wyceny

73,17 16,83 90,00

Nieuzasadnione wezwanie technika 73,17 16,83 90,00

Prace i czynności specjalne Wg kosztów rzeczywistych

*Usługi dostępne w miarę możliwości technicznych

7. Charakterystyka usługi
• Stały, nielimitowany dostęp do sieci Internet

• Brak limitów przesyłania danych

• Brak limitów podłączonych komputerów w siedzibie Kontrahenta

• Podane prędkości są prędkościami maksymalnymi, jakie może osiągnąć Kontrahent, do najbliższego 

routera brzegowego Operatora

• Publiczny adres IP – na życzenie Kontrahenta, przyznawany w miarę możliwości technicznych – opłata 

miesięczna brutto 5 zł


